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INNOVACION CREATIVIDAD /s

Proceso PRODUCTIVO que crea Proceso IMAGINATIVO
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Las verdaderas innovaciones...
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TECNICAS PARA MOTIVAR NUESTRA CANAC
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CREATIVIDAD L
- Tormenta de Ideas |
- Leery actualizarse con las noticias. e

- Experiencias ajenas
- Diarios de observacion
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TIPOS DE INNOVACION

Innovacion
de
Productos

Innovacion
de
Marketing

Innovacion
de Procesos

Innovacion
Organizativa

CANAC
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Mejorando las caracteristicasy / o
usos del producto.

DE PRODUCTOS
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2020 @

Mejorando métodos de produccion o
distribucion
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Cambio en el disefio, empaque y
promocion del producto.

DE MARKETING

1899-1902 1900-1916 1991 1993 2007
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Implementar nuevos métodos organizacionales en
el negocio, organizacion del trabajo y/o relaciones

ORGANIZACIONAL
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¢ CONOCES A TUS CLIENTES?

¢Qué OYE?

Lo que dicen los amigos
lo que dice el jefe
lo que dicen las personas
influyentes

éQué
PIENSA Y SIENTE?

Lo que realmente importa
principales preocupaciones
inquietudes y aspiraciones

éQué
DICE Y HACE?

Actitud en publico
Aspecto

Entorno
Amigos

La oferta del mercado

Comportamiento hacia los demas

cQué VE?

ESFUERZOS

Miedos
Frustraciones
Obstdéculos

RESULTADOS

Deseos/necesidades
Medida del éxito
Obstaculos
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PROPUESTA DE VALOR
Como puede tu empresa satisfacer
a un cliente de nicho de manera
eficiente y precisa.

¢Qué me hace diferente?

éPor qué elegirme a mi?
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Lienzo para la Propuesta de Valor

Mapa de Valor Perfil del cliente
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8 Red de partners

BUSINESS MODEL CANVAS CANAC

/ Propuesta de valor

6 Actividades clave

3 Relacion con el cliente

1 Segmentos
de clientes

Q Estructura de costes

o eeins wevacy 5 Flujos de ingreso
4 Canales de distribucion y

7 Recursos clave comunicaciones

Business Model Generation Book
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OBJETIVO DE DEFINIR MODELO DE NEGOCIOS:

iGENERAR INGRESOS!



