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Agenda 02.06.2022

• Bienvenida
• Revisión de ejercicio de las 

preguntas
• ¿Cuál es mi modelo de 

negocio?
• Actividad de innovación
• Actividad de creatividad

• Receso
• ¿Qué es la creatividad?
• ¿Qué es la innovación?
• ¿Cómo puedo implementar 

mejoras y cambios en mi 
emprendimiento?





CREATIVIDAD E INNOVACIÓN





¿QUÉ  ES LA INNOVACIÓN?

Es el proceso de hacer algo nuevo 
o mejorar algún aspecto del 
negocio. 

Esto puede incluir un nuevo 
producto o servicio, proceso o 
cualquier acción que mejore el 
negocio en general.





¿QUÉ  ES LA CREATIVIDAD?

La creatividad involucra transformar 
cosas, usar la imaginación para volver 
lo intangible realidad.

La creatividad nos ayuda a encontrar 
patrones y hacer conexiones. Ser 
creativo muchas veces representa 
trabajo arduo, pero nos ayuda a 
resolver problemas. 





¿CÓMO PUEDO IMPLEMENTAR MEJORAS Y 
CAMBIOS EN MI EMPRENDIMIENTO?

• ¿Lo que estoy creando enamora 
a mis clientes?

• ¿Alguien más lo ha hecho?
• ¿Es relevante o importante?
• ¿Estoy investigando?
• ¿Cómo documento mis procesos 

de innovación?





USANDO LA CREATIVIDAD PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS





APRENDIENDO A PRIORIZAR





INNOVANDO EN MI NEGOCIO

• Identificar un problema
• Generar una lluvia de ideas con 

al menos tres soluciones
• Elegir una solución 
• Diseñar la solución, probarla y 

corregir errores
• Validarla





INVENTARIO DE HERRAMIENTAS





MATRIZ DE SELECCIÓN 
¿SE PUEDE HACER LO QUE QUIERO?
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